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An alle Vertragshandler

Frankfurt, 02.07.2020

Grazie da Maria Grazia

Cari concessionari,

#ihrseiddiebesten und ich danke Euch sehr fir die Leistung, die lhr in der noch immer
nicht einfachen Zeit erbracht habt! Vielen herzlichen Dank. Grazie Mille con tutto il
cuore da Maria Grazia.

Wir haben den Monat Juni mit einem Ergebnis abgeschlossen, das konsistent unserer
(meiner) Versprechen an das Unternehmen ist. Und deshalb ist das mein
persdnliches Dankeschén an Euch und Eure Mitarbeiter sowie gleichzeitig an meine
Mitarbeiter. Ich sehe bodenstandige Menschen, die kdmpfen und nie aufgeben. So
erkenne ich meine Mannschaft und meine Handler. Ihr zeigt mir den Weg, ich lerne
standig von Euch, in welche Richtung meine Fiihrung gehen muss. Der Dialog mit
Euch inspiriert mich in jeder Hinsicht, nicht immer nur positiv.

Beigetragen haben zum erfolgreichen Abschneiden im Juni unterschiedliche
Faktoren. Die beiden Modelle Fiat Panda und 500 — dabei besonders die neuen
Hybrid-Versionen — stehen bei den Kunden hoch im Kurs, Jeep Renegade und Jeep
Compass waren die erfolgreichsten Modelle aus der Jeep Range und der Fiat Ducato
war erneut nahezu unschlagbar. Dank des Ducato konnte die Marke Fiat Professional
den besten Marktanteil einfahren, den sie seit langer Zeit in Deutschland erreicht hat.

Das Ergebnis spiegelt die vertrauensvolle, offene und transparente Kommunikation
untereinander wider, Ihr wurdet regelmaRig Uber unsere Schritte durch die Krise
informiert und wir haben versucht, Eure Sorgen von Beginn an zu minimieren.
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Eine gute Nachricht ist, dass alle Werke wieder produzieren.

Dank Eurer groRartigen Unterstlitzung und unserer Zusammenarbeit bin ich davon
Uberzeugt, dass wir weiterhin die bestmogliche Leistung erreichen werden. Ich danke
Euch und Ihnen noch einmal herzlich fir das Engagement, fiir die Voraussicht sowie
fur die kreativen Losungsansatze, um eine noch nie dagewesene Krise zu
uberstehen.

Nichts ist einfach. Alles kann man Iésen. Mit Leidenschaft, Vernunft, Anstrengung
oder Durchsetzungskraft — es anzupacken ist das Wichtigste.

Un caro e grato abbraccio virtuale
Eine liebe und dankbare virtuelle Umarmung

Eure
Maria Grazia Davino



