‘ FOR BETTER DECISIONS

Zukunftsfahiger Automobilvertrieb in neuen Vertragskonstellationen

20. puls Automobilkongress am 26. und 27. Juni 2024
im PS.SPEICHER in Einbeck
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Da geht noch was!

Sie haben Lust auf zukunftsfahigen Automobilvertrieb? Sie machten sich wirksam im Wettbewerb differenzieren? Sie wollen erfolgreiche
Branchenpersonlichkeiten live auf der Buhne erleben? Sie spiren, dass es bei Themen wie Omnichannel, Leadgenerierung oder Online-
Offline Conversion noch Luft nach oben gibt? Dann holen Sie sich doch bei unserem mittlerweile 20. (Jubildums-) Automobilkongress
konkrete Anrequngen und wechseln Sie am 26. und 27. Juni beim Automobilvertrieb auf die Uberholspur.

Ihr Dr. Konrad Wefsner
Geschaftsfuhrer puls Marktforschung GmbH
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Get-Together
BegriiBung durch Prof. Hannes Brachat,Helmut Peter und Dr. Konrad Wef3ner
Brauchen starke Automarken starke Handler?

Christian Hegel, Geschaftsfihrer ZDK

Automobilverkauf heute wie auch morgen nicht ohne starken, stationdren Automobilhandel und Service

Michael Lohscheller, Prasident (ab 12.06.24) VDIK

Wir erleben die Revolution unserer Branche. Das Auto wird vernetzter und intelligenter, die Elektrifizierung ist in vollem Gange, Kundenbedirfnisse
verandern sich rasant. In diesem Umfeld ist der Vertrieb so spannend und zugleich so wichtig wie nie zuvor. Entscheidend fur den Erfolg aller am
Vertrieb beteiligten Stakeholder sind passgenaue und nachhaltige Losungen, die den Menschen den Zugang zur individuellen Mobilitat sichern.

Hildegard Miiller, Prasidentin VDA

Elektromobilitit und Digitalisierung verdndern die Fahrzeuge von Grund auf. Nun kommt es darauf an, die neuen Technologien den Kundinnen und
Kunden néherzubringen. Der Automobilvertrieb ist dabei fir die Automobilindustrie ein wichtiger Partner und eine bedeutende Schnittstelle zu den
Verbraucherinnen und Verbrauchern.

Zukunftsfahiger Automobilvertrieb: Der Stellantis-Weg

Lars Bialkowski, Geschaftsfuhrer Stellantis D

In Zeiten der Transformation setzt Stellantis auf starke Partner mit einem zukunftsféhigen Mehrmarkenvertrieb. Stellantis hat
nicht nur Fahrzeuge fir jeden Geschmack im Portfolio, sondern deckt mit Leasys und Stellantis Financial Services auch alle
Kundenwunsche rund um Leasing und Finanzierung ab.

Marc Meiling, Direktor Vertrieb Deutschland Stellantis Financial Services

Wachstum wird dber unsere starken Handelspartner sichergestellt. Mit wettbewerbstahigen und innovativen Angeboten sichern
wir den gemeinsamen Erfolg von heute. Das Stellantis Trio Handel, Hersteller und Bank ist auf zukinftige Anforderungen der
Kunden und des Marktes vorbereitet, um als Gewinner aus dem Rennen hervorgehen zu kénnen.

Helmut Peter, Geschaftsfihrer Autohaus Peter Gruppe

Zukunftstahiger Automobilvertrieb klappt nur, wenn Herstellervertreter und Handler im Dialog sind. Wir zeigen beim puls
Automobilkongress, wie sich Automobilhandler zukunftsorientiert aufstellen und wirksam im Wettbewerb differenzieren konnen.

Zukunftsfahiger Automobilvertrieb: Der Weg von Frey Import Services

Jens Schulz, Geschaftsfihrer Mitsubishi Motors D + Marc Winkelmann, Geschaftsfihrer Briggemann Gruppe

Unsere Branche verandert sich mit hoher Geschwindigkeit. Nicht nur Hersteller und Handler, sondern auch freie
Importgesellschaften brauchen neue, zukunftsfdhige Strategien.

Kaffeepause

Impulse der next Generation im Automobilhandel

Sylvia Gerl, Geschaftsfuhrerin BFC Northeim

Bei verdnderten Rahmenbedingungen sollte man seinen Fokus nicht nur auf Markt und Marke richten, sondern auch eine
Neujustierung der Mitarbeiterqualifikationen vornehmen. Das Wissen der Mitarbeiter von heute, bestimmt das (zukunftstahige)
Handeln von morgen!

Felix Walter, Geschaftsfuhrer Autozentrum Walter

Der Erfolgsschlissel in der neuen digitalen Welt bleiben die Menschen im Autohaus. Die zentrale Aufgabe ist und wird es in
Zukunft immer sein, die Menschen in den Vordergrund zu stellen. Genau dabei konnen uns die digitalen Helferlein exzellent
unterstitzen.



Kenneth Striibing, Verkaufsleiter Neuwagen Audi Berlin

Bei sich schnell andernden Rahmenbedingungen wird eine ausgepragte Agilitdt durch Erfolg belohnt. Diese Agilitat vorzuleben,
einzufordern oder auch zu organisieren bleibt dabei die wesentliche Herausforderung.

Differenzierungsstrategien im Markenhandel

Christina Dost, Geschaftsfuhrerin Autohaus Peter GmbH

Die Differenzierung durch Angebot, Service & Image der Autohduser ist keine Option, sondern eine strategische Notwendigkeit.

ﬁ Christian Ronsch, Geschaftsfihrer May & Olde
%: ' Wer heute noch nicht weils, dass der Verkaufer im Agenturzeitalter den Unterschied macht wird als Autohandler keine Zukunft
‘{\‘ haben.
\
17.30 Uhr Out of the Box: Was wir vom Rennen ums weife Haus und McDonald’s lernen kénnen

Julius van de Laar, Politikstratege, Wahlkampfteam Barack Obama

Fin starker Automobilvertrieb braucht starke Geschichten! Was sind die besten Storytelling-Strategien im Wahlkampf der
Superlative?

Bodo Wilkirchen, Franchise-Unternehmer McDonald’s

Die Markenbekanntheit und Markensympathie von McDonald’s sind nicht dem Zufall geschuldet. Sie sind die Folge einer
genialen Grindungsidee, welche durch lokales Unternehmertum an rund 40.000 Orten auf der ganzen Welt Tag fir Tag
erfolgreich umgesetzt wird.

27. Juni 2024 Tag 2

6.45 Uhr Aktives Erwachen: Gemiitliche Laufrunde mit Dr. Konrad WeBner (Start beim Hotel Freigeist in Einbeck)
8.30 Uhr Get together
9.00 Uhr Zukunftsfahiger Automobilvertrieb: Der Toyota Weg
‘Tﬁ—f Burkhard Weller, Geschaftsfihrer WELLERGRUPPE
' Morgen wird gut. Die /ndividqa/mob//ita't wird durch die kommende co2? Neutra//tét attraktiver, die Bahn ist noch n{cht am
. Tiefpunkt angekommen und in 15 Jahren fahren wir Autos, die mehr co2 einsaugen, als sie abgeben. Also eine rosige Zukunft.

\

Mario Kohler, Commercial Director Toyota D

TOYOTA setzt im Vertrieb der Zukunft mit dem Handel auf die Kraft des Gemeinsamen. Das UND steht im Vordergrund, nicht das
ENTWEDER ODER!

9.45 Uhr Differenzierungsstrategien und Internationalisierung
im Automobilhandel

Wilfried Wilhelm Anclam, Vorstandsvorsitzender AUTOLAND
500.000 verkaufte Autos jahrlich sind (nur) 5% Marktanteil. Wir machen das!

Gerhard Schiirmann, CEO Emil Frey Gruppe

Neue Automobilvertriebskonzepte haben dann eine gute Zukunft, wenn der Kunde fur sich daraus einen Mehrwert erhalt.
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Das digitale Autohaus - Geht noch was bei Omnichannel und
der nahtlosen Online/0ffline Verkniipfung?

Jens Monsees, CEO Infomedia

Vom Hersteller tiber den Handel und das Connected Car sind isolierte Datenquellen eine grofse Herausforderung fur eine
erfolgreiche Kundeninteraktion - Sprechen wir dariiber, wie konsolidierte, bereinigte und angereicherte Daten einen essentiellen
Unterschied fur eine personalisierte Customer Experience machen.

Dr. Christian Richter, Director - Global Automotive Google

Wie durch KI mehr Autos verkauft und starke Marken gebildet werden.

Andreas Weeber, Geschéaftsfihrer Autohaus Weeber

Die Grenzen des traditionellen Automobilhandels erweitern sich durch Digitalisierung jeden Tag.

Differenzierungsstrategien im freien Mehrmarkenhandel

Christian Brunkhorst, Geschaftsfuhrer Autohaus Brunkhorst

Freier Fahrzeughandel auf Augenhohe und mit System.

Heinz Niedermayer, Geschaftsfihrer Auto Niedermayer

Mehrmarkenhandel neu gedacht: Erfolgreiche Differenzierung in einem wettbewerbsintensiven Markt

Mittagspause
puls Brand-Tracking: Kundenloyalitdt zu Automarken und Handlernetzen

Stefan Reiser, puls Marktforschung

Personliche Beratung erféhrt im Zeitalter von Automatisierung und Vertriebsstandards eine Renaissance als
Differenzierungskriterium. Seien Sie gespannt auf unsere Trendstudie zur Weiterempfehlung von Automarken und Héandlernetzen.

Best of: Erkenntnisse, MaBnahmen und Ausklang
BFC Branchenabend in Northeim
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Wir freuen uns auf Ihre Anmeldung!

Online-Anmeldung Teilnehmergebiihr
http: mobilkongr Is-marktforschun 599~ € (zzgl. MwSt.)
oder per Mail an event@puls-marktforschung.de Fur Automobilhandler 399~ € (zzgl. MwSt.)

Anmeldung bis 21. Juni maglich.
Begrenztes Teilnehmerkontingent.

Hotelempfehlungen
Wir haben fir Sie Abrufkontingente in den
folgenden Hotels hinterlegt:

FREIgeist Einbeck Haus Johanna
05561/3199970 05561/93350
Bierstadt-Hotel Hotel Panorama
0151/14917159 05561/93770
Veranstaltungsort Hotel Der Schwan
PS.SPEICHER

, 05561/4609
Tiedexer Tor 3

37574 Elnbeck Weitere Informationen zur Zimmerreservierung finden Sie unter:
www.ps-speicher.de htip://automobilkongress.puls-marktforschung.de

Europas groftes Oldtimer-Museum.

Veranstalter

puls Marktforschung GmbH
Rothenbacher Stralle 2
D-90571 Schwaig bei Niirnberg

@ www.puls-marktforschung.de

m) www.linkedin.com/company/pulsmarktforschung

puls: Marktforschung und Empfehlungen fiir
bessere Entscheidungen und Strategien
Seit Uber 25 Jahren konzentriert sich puls darauf, den

lhre Ansprechpartner
Dr. Konrad Wefsner, Geschaftsfihrer

Irmgard Rickel, Teamassistenz Markterfolg von Autohausern, Automobilmarken,

Autobanken und Zulieferern durch branchennahe

D +49 (0) 911 9535-400  Fax -404 Marktforschung und darauf aufbauende Empfehlungen
DX rueckel@puls-marktforschung.de fur bessere Entscheidungen und Strategien abzusichern.
FOR BETTER DECISIONS

Alle Infos finden Sie auch online unter: http://automobilkongress.puls-marktforschung.de

Teilnahmebedingungen Bei einer Stornierung bis 10 Tage vor der Veranstaltung erheben wir eine Bearbeitungsgebihr von € 50,- zzgl. MwsSt./ Teilnehmer.
Bei spaterer Absage berechnen wir die volle Teilnehmergebuhr. Selbstverstandlich ist eine Vertretung des angemeldeten Teilnehmers maglich
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